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Ledn, Guanajuato a 05 de junio de 2026

Oficio ndm, CM/DESCI/04608/2026

Asunto: Informe de Evaluacién Especifica del Desempefo del Proyecto
“Atencion a los adultos mayores”.

Lic. Andrea Lépez Gutiérrez
Directora General del Sistema DIF Leén
Presente

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es el conjunto de elementos metodoldgicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestién que permitan conocer el impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

En este sentido y en seguimiento al oficio nimero CM/DESCI/01132/2026, en el que se hace de su
conocimiento el inicio de la Evaluacién Especifica del Desempefio al Proyecto Presupuestario “Atencién
alos adultos mayores”, por este medio me permito enviarle anexo al presente, el Informe de Evaluacién
Especifica del Desempefio, el cual fue realizado considerando la informacién proporcionada por la
entidad a su digno cargo, mediante el oficio OF.DIF/0509/2026, recibido el 26 de febrero del 2026 y a
correos electrénicos recibidos en diferentes fechas, asi como informacién proporcionada-peria ~— —
Direccién General de Movilidad, g
Al respecto y en cumplimiento a lo establecido en el lineamiento TRIGESIMO de los Lineamientos para
la Evaluacién del Desempefic de los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del
. Municipio de Ledn, se debera elaborar un Convenio de Mejora (formato anexo en Cd), debidamente
rubricado y firmado en 2 tantos originales, el cual debe contener un Programa de Mejora, en el que se
especifiquen las actividades, sus fechas de cumplimiento y responsables, que se implementaran para
atender los tres Aspectos Susceptibles de Mejora sefialados en el Informe de Evaluacion Especifica del
Desempefio, mismo que debera enviar a este Organo de Control en un plazo no mayor a 10 dias habiles
posteriores a la recepcién del presente oficio.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 8 de la Ley General de Contabilidad; 73, 102 septies
y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato;
10 fraccién 1, y 63 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y 77
fraccion Il del Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Leén, Guanajuato.

Sin mas por el momento, agradezco la atencién al presente.

Atentamente
“El Trabajo todo lo vence”

“Ledn 450, dejando huella en la historia"”
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El Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED) es el conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los
programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas
y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestién que permitan
conocer el impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio es una herramienta que nos permite tener
el control de la gestién de los recursos publicos y de los resultados que obtenemos.
A la vez, es el instrumento mas importante para que de manera ordenada se rindan
cuentas a la ciudadania sobre el ejercicio de dichos recursos y el grado de
importancia de agregar valor publico a través de los bienes y servicios que se
generan hacia la sociedad.

2. Objetivo

La Evaluacién del Desempefio a Programas Presupuestarios tiene como objetivo
general promover constructivamente la gestiéon econémica, eficaz y eficiente de los
recursos publicos, asi como contribuir a la transparencia y rendicién de cuentas en
la Administracién Publica.

En el ambito de una Evaluacion Especifica del Desempefio, la CONEVAL hace
referencia a que esta “(...) muestra el avance en el cumplimiento de los objetivos y
metas programadas de los programas mediante el andlisis de indicadores de
resultados, de servicios y de gestién, asi como con base en una sintesis de la
informacién entregada por las unidades responsables de los programas |(...)".

Para la presente Evaluacién se plantea evaluar el Desempefio del Proyecto
Presupuestario, considerando especificamente los elementos que conciernen a la
construccion de su Matriz de Indicadores de Resultados y el nivel de cumplimiento
de sus Metas.

3. Fundamento Legal

e Articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Articulos 54, 61, 62, 64, 79 y 80 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

e Articulos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato.

e Articulo 10 fraccién |, de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Guanajuato.

Evaluadora: LFMM Coordinadora: A@
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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Ledn)
e Articulos 171 y 175 fraccién VIII, IX y XVII de la Ley para el Gobierno y
Administracién de los Municipios del Estado de Guanajuato.
e Articulos 77 fraccion I, VIl y XVII, y 83 fracciones I, IV, IX, XIV del Reglamento
Interior de la Administracién Publica Municipal.

4. Marco de referencia.

La presente Evaluacion deberd ser "“Especifica del desempefio” y realizada
internamente por este Organo de Control, de conformidad con lo sefalado en el
Plan de Trabajo 2026, mismo documento en el que se presenta el Programa Anual
de Evaluaciones del Desempefio.

En esta tesitura, los Lineamientos para la Evaluacién al Desempefio de los
Programas Presupuestarios de la Administraciéon Publica del Municipio de Leén,
emitidos por este Organo de Control, establecen en su Titulo Tercero, Capitulo
Primero, numeral Décimo Noveno, que las Evaluaciones Especificas son aquellas no
comprendidas en los lineamientos y que se realizaran mediante trabajo de campo
y/o gabinete y que podran ser llevadas a cabo por la Contraloria en el ambito de su
competencia o por evaluadores externos siempre y cuando exista suficiencia
presupuestal para tal efecto.

Asi también, la Contraloria Municipal en cumplimiento con su Plan de Trabajo, emite
los Términos de Referencia para realizar la Evaluaciéon Especifica del Desemperio del
Proyecto “Atencién a los adultos mayores”; los cuales establecen que seran
evaluados los siguientes elementos: Fin y Propésito, Componentes, Actividades,
Indicadores y Cumplimiento de metas.

En lo concerniente al cumplimiento de metas, la Ley para el Ejercicio y Control de
los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, sefiala en su
articulo 70 que los ejecutores del gasto seran responsables de la gestiéon por
resultados de los recursos aprobados en sus presupuestos; para ello, deberan
cumplir los objetivos y metas contenidos en sus programas presupuestarios,
conforme a lo dispuesto en los presupuestos de egresos, programas de Gobierno y
en la demas normativa aplicable.

De igual manera, de la misma Ley, en lo que refiere a la evaluacién y resultados, en
el articulo 102 septies, sefala que: “Los drganos internos de control, como
instancias técnicas en el dmbito de su competencia, evaluardn el logro de metas y
resultados establecidos en los programas, en vinculacién con los instrumentos de
planeacidn previstos en la legislacién estatal de la materia, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que para tal efecto emitan,
coordindndose con las instancias correspondientes”.

Evaluadora: IzI'M Coordinadora: %
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La Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), tiene como objeto

establecer los criterios generales que regiran la Contabilidad Gubernamental y la

emision de informacién financiera de los entes publicos, con el fin de “lograr su

adecuada armonizacion”, y en general, contribuir a medir la “eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos publicos”.

Asimismo, el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) en los
Lineamientos para la construccion y diseno de indicadores de desempefio,
mediante la Metodologia del Marco Légico, en su Ultima publicacion del
16/05/2013, emitidos en el marco de sus atribuciones de armonizacién, que segun
su numeral Tercero son de caracter obligatorio para todos los entes publicos
incluyendo a los Municipios, estipula en el apartado “Considerando” lo siguiente:

“...Con la finalidad de definir y establecer las consideraciones en materia
de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del
Desemperio (PbR-SED), se hace necesario involucrar la Metodologia de
Marco Ldgico dentro del proceso de armonizacién contable, para la
generacion periddica de la informacién financiera sobre el seguimiento,
monitoreo y evaluacién...”.

Por su parte, el Reglamento Interior de la Administraciéon Pablica Municipal de
Ledn, Guanajuato, en su Ultima publicacién del 06 de junio de 2025, establece en su
articulo 7, que "los programas, proyectos y actividades de las dependencias y
entidades atenderdn a los objetivos y prioridades de los instrumentos de planeacidn
federal, estatal y municipal, programa municipal de gobierno, asi como las acciones
estratégicas”.

Para la presente revision se plantea evaluar el Desempefio del Proyecto
Presupuestario, considerando especificamente los elementos que conciernen a la
construccién de su Matriz de Indicadores de Resultados y el nivel de cumplimiento
de sus Metas. Esto debido a que, de conformidad a los Lineamientos para la
Evaluacion del Desempefio de los Programas Presupuestarios de la Administracion
Publica del Municipio de Leén, el grado de Eficacia, Economia y Eficiencia en el
ejercicio de los recursos publicos para cada uno de los programas y proyectos
presupuestarios por parte de las dependencias, entidades y érganos auténomos, es
analizado mediante la Evaluacién Trimestral de objetivos y metas que es un
instrumento de evaluacion que cuenta con su propia metodologia y que es
notificado cada trimestre a la respectiva dependencia, entidad u Organo Auténomo.

A efecto de analizar el cumplimiento a las citadas disposiciones y que los entes
publicos cuenten con elementos y referencias que permitan armonizar la
generacién de Indicadores para Resultados y de Desempenio, asi como con una base

Evaluadora: I,ZM Coordinadora: AR&/
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metodoldgica para la formulacién, seguimiento y evaluacién de los Programas

Presupuestarios de caracter publico, este Organo de Control consideré para su

analisis los “Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores de

desempeiio mediante la Metodologia de Marco Légico”, emitidos por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable.

6. Resultados y Difusion

La Evaluacion del Proyecto “Atencién a los adultos mayores”, se realizé tomando
en cuenta la informacion proporcionada por el ente evaluado, asi como datos
recabados por la misma Contraloria Municipal.

Se consideraron dos apartados de estudio:

1. Andlisis de la construccion de la Matriz de indicadores para Resultados en
todos sus niveles.

2. Verificacion del cumplimiento de metas de los indicadores para los ejercicios
2024 y 2025.

Los cuales se desarrollan en 5 cédulas de evaluacién, que se resumen de la siguiente
manera:

Aspecto
Susceptible de
Mejora

cédula

1 Fin y Propdsito 1
2 Componentes 1
3 Actividades 0
4 Indicadores 1
5 Cumplimiento de metas 0

A continuacién, se detallan las conclusiones y aspectos susceptibles de mejora, de
cada apartado:

1. RESPECTO AL FIN Y PROPOSITO.

Conclusién.

Tanto el Fin como el Propésito si cumplen con las caracteristicas y las reglas de
sintaxis establecidas en la Metodologia del Marco Légico; sin embargo, el Problema
Central del Arbol de Problemas, no cumple en su totalidad con la regla de sintaxis
de la Metodologia de Marco Légico: “Poblacién Objetivo o Area de Enfoque - la
Situacién Negativa que le esta afectando, y la ubicacién (donde se esta presentando
el problema)”; ya que no especifica con exactitud a la poblacién objetivo, porque
deberia ser “personas adultas mayores” y no solo “personas”, ademas de no
identificarse la ubicacién. Dicha situacién demerita la vinculacién que se debe tener

Evaluadora: LﬁM Coordinadora: AW&
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entre el Problema Central y el Propdsito establecido en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Proyecto.

Aspecto susceptible de mejora nimero 1

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Leén) debera modificar el
contenido del Problema Central establecido en el Arbol de Problemas del Proyecto
“Atencién a los adultos mayores”, ajustandolo a la sintaxis establecida en la
Metodologia del Marco Légico, la cual presenta la siguiente estructura: “Poblacién
Objetivo o Area de Enfoque + la Situacion Negativa que le estd afectando + la
ubicacién (donde se esta presentando el problema); de tal manera que se visualice
la vinculaciéon completa con el Propdsito sefialado en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Proyecto referido.

2, RESPECTO A LOS COMPONENTES.

Conclusién.

El Unico componente registrado en la MIR del Proyecto, esta bien establecido y
cumple con las reglas de sintaxis de la Metodologia del Marco Légico, el bien o
servicio se encuentra bien identificado, determinando su relacién directa con sélo
uno de los tres medios que conforman el arbol de objetivos; considerdndose dicho
componente necesario para abonar al cumplimiento del propésito; sin embargo, no
es suficiente para la consecucién completa de éste ultimo, ya que sélo abarca uno
de los servicios (el del apoyo de subsidios de viajes de transporte) que el Sistema
DIF Ledn proporciona a las personas adultas mayores en situacién de
vulnerabilidad.

Aspecto Susceptible de Mejora nimero 2.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Leén), debera analizar la
factibilidad de incrementar el nimero de componentes de la MIR del Proyecto o en
su defecto ampliar el objetivo del Unico componente que la conforma, de tal manera
que abarque(n) la consecucién completa del Propésito, contemplando los servicios
que el Sistema DIF Ledn proporciona a las personas adultas mayores en situacién
de vulnerabilidad, ya que, el componente actual, sélo comprende el del apoyo de
subsidios de viajes de transporte.

3. RESPECTO A LAS ACTIVIDADES.

Conclusién.

La Unica actividad integrada al inico componente que conforma la MIR del Proyecto,
cumple con las reglas de sintaxis, ademas de considerarse necesaria y correcta, de
conformidad con la Metodologia del Marco Légico. Por otra parte, para el presente
Proyecto, la hipétesis de la agrupacién de las acciones, por componente de manera

cronoldgica, no aplica, ya que, como se menciond con anterioridad, sélo cuenta con
una Actividad.

N
Evaluadora: LgMM Coordinadora: ﬁt‘ﬂ\}
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Sin aspecto susceptible de mejora.

4. RESPECTO A LOS INDICADORES

Conclusion.

Los 4 indicadores que conforman la MIR del Proyecto cumplen con las
caracteristicas de disefio conforme a los “Lineamientos para la construccién y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico”,
exceptuando el elemento “Meta”, ya que no se visualiza en sus respectivas fichas
técnicas, el nivel maximo de logro.

Aspecto Susceptible de Mejora nimero 3.
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Leén), debera proporcionar
la informacién del elemento "Meta” de los 4 niveles que conforman la Matriz de
Indicadores para Resultados del Proyecto evaluado, de conformidad a los
Lineamientos para la Construccién y Diseno de Indicadores de Desempefio
mediante la Metodologia del Marco Légico.

5. RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE METAS

Conclusién.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF Leén) y por la Direccién General de Movilidad, y considerando que en
el ejercicio 2024 se registré un Programa llamado “Evolucion del SIT” (Perteneciente a la
Direccién General de Movilidad), cuya MIR contiene varios niveles, dentro de los cuales
hay sélo 2 que coinciden con la MIR del Proyecto del ejercicio 2025 nombrado “Atencién
alos adultos mayores” y manejado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF Leon); por lo que el andlisis se llevé a cabo sélo con esos dos niveles coincidentes
entre un ejercicio y otro.

Considerando lo anterior mencionado, se observa que para los ejercicios 2024 y 2025 se
contd con un porcentaje de cumplimiento general de los 2 indicadores del Programa
(2024) y Proyecto (2025), de un 100% y 100% respectivamente. Lo anterior representa
un equilibrio en el desempefio de los indicadores coincidentes del Proyecto (ni aumento,
ni disminucién), entre los ejercicios mencionados con anterioridad.

Tomando en consideracion el texto del parrafo anterior, con la informacién referente a
las metas programadas, modificadas y alcanzadas, se observa que para el ejercicio 2024
se conto con 2 indicadores que tuvieron un cumplimiento de meta del 100% de acuerdo
con lo programado.

Asi mismo, para el ejercicio 2025, se conté con 2 indicadores con un avance del 100%
respecto a su meta programada.

Sin aspecto susceptible de mejora.

Evaluadora: LPMM Coordinadora: ARAR_
valuado La’ oorlnaorag{/

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno 8




CM-PAED02-2026

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Ledn)

7. Seguimiento
Del anélisis realizado a la informacion recibida mediante oficios OF.DIF/0509/2026
(del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF Ledn), asi como
DGM/SFA/0022918/2026 y DGM/SFA/003558/2026 (de la Direccién General de
Movilidad), ademas de los archivos recibidos mediante correos electronicos; se
confirmoé que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Ledn) da
seguimiento al Sistema de Evaluaciéon del Desempefio, aplica la Metodologia de
Marco Loégico, cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados y un
Presupuesto Basado en Resultados; sin embargo, de dicho andlisis se detectaron 3
Aspectos Susceptibles de Mejora, mismos que detallamos en el presente informe
en el numeral "6. Resultados y Difusién”.

Con la finalidad de establecer las acciones a emprender por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF Leén), esta entidad contara con 10 dias habiles
posteriores a la recepcién del presente, para elaborar y remitir a este Organo de
Control el PROGRAMA DE MEJORA en el cual deberd integrar el cronograma de
actividades a realizar para la atencién de cada uno de los Aspectos Susceptibles de
Mejora sefialados en el presente informe, asi como los responsables de su
implementacién y verificacion.

Dicho Programa de Mejora, formara parte integral del Convenio de Mejora No.
PAED02-2026, el cual debera ser firmado por la titular de la entidad evaluada y la
titular de la Contraloria Municipal, de conformidad a lo establecido en el TRIGESIMO
lineamiento, de los Lineamientos para la Evaluacion del Desempeiio de los
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Municipio de Leén.

Para ello, este Organo de Control continuara brindando, en su caso, la asesoria
necesaria por parte del personal de la Coordinacién de Evaluacion del Desempefio
de Programas Presupuestarios, de la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control
Interno; con la finalidad de retroalimentar la gestién del conocimiento del tema que
nos ocupa.

Sin otro particular, agradezco las atenciones al presente.

Ledn, Guanajuato a 29 de mayo del 2026

Atentamente
“El Trabajo todo lo vence”
“Leén 450, dejando huella en la historia"

dez Becerra

Directora de Evaldacion del Sistema de Control Interno

e
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